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การจัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

เรื่องที่ 4 ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) 

ผลการใชประโยชนขอมูลทางบัญชใีนการบริหารจัดการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เรื่องที่ประเมิน 4.1  การวิเคราะหขอมูลทางบัญชีหรือตนทุนผลผลิตเพื่อการบริหาร 

 

 

1. วิเคราะหขอมูลทางบัญช ี

    1.1 ขอมูลตนทุนรวมตามประเภทคาใชจายเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2568 เปนดังนี ้

 

 
ประเภทคาใชจาย จํานวนเงิน 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 
อัตรา 

รอยละ % 
 

  
ป 2567 ป 2568 

1 คาใชจายบุคลากร 
2,182,106,069.08 2,210,150,381.97 (28,044,312.89) -0.01 

2 คาใชจายดานการฝกอบรม 
96,353,433.28 101,123,279.35 (4,769,846.07) -0.05 

3 คาใชจายเดินทาง 
47,807,135.58 66,619,981.61 (18,812,846.03) -0.39 

4 

คาตอบแทน คาใชสอยวัสดุ
และสาธารณปูโภค 

2,377,886,268.98 2,198,179,248.61 179,707,020.37 0.08 

5 

คาเสื่อมราคาและคาตัด
จําหนาย 

1,786,010,126.94 2,782,111,506.69 (996,101,379.75) -0.56 

6 

คาใชจายดําเนินงานรักษา
ความมั่นคงของประเทศ 

9,000,000.00 9,000,000.00 - - 

7 คาใชจายเงินอุดหนุน 
76,431,942.63 28,141,257.84 54,521,419.34 0.73 
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          สรุปผลการวิเคราะหสาเหตุการเปลี่ยนแปลงของตนทุนผลผลิต เนื่องจากจะเห็นไดวาผลผลิต ระหวาง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 และปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตามที่วิเคราะหการเพ่ิมข้ึน/ลดลงของตนทุนรวม 
ปริมาณงาน ปริมาณผลงาน และตนทุนตอหนวยของกิจกรรมยอย ผลผลิตยอย กิจกรรมหลัก ผลผลิตหลัก 
และตนทุนทางตรง ตามศูนยตนทุนแยกตามประเภทคาใชจายและลักษณะของตนทุน พรอมทั้งวิเคราะห
สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางมีสาระสําคัญในตนทุนเพื่อหาปจจัยที่สงผลใหตนทุนตอหนวยผลผลิต
เพ่ิมขึ้นหรือลดลง ทั้งนี้ จากการพิจารณาคาใชจายดังกลาว พบวา  

 (1) คาใชจายดานบุคลากร สงผลใหตนทุนลดลง รอยละ -0.01 เนื่องจากคาใชจายบุคลากรเปน
รายจายที่จายในลักษณะเงินเดือน คาจางประจํา คาจางชั่วคราว และคาตอบแทน พนักงานราชการรวมถึง
รายจายที่กําหนดใหจายจากงบรายจายอ่ืนใดในลักษณะรายจาย  
 (2) คาใชจายดานการฝกอบรม สงผลใหตนทุนลดลง รอยละ -0.05 เนื่องจากมีการจัดการ  
ที่มุงเนนเพ่ือความมีความรูความสามารถในการทํางาน การเบิกคาใชจายในการฝกอบรม สัมมนา จัดงาน จัดทําข้ึน
เพ่ือใหผูปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี การพัสดุ และผูที่เก่ียวของใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
คาใชจายในการฝกอบรม สัมมนา จัดงาน สามารถเบิกจายไดอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ และลดความผิดพลาด
ในการปฏิบัติงานใชเปนคูมือในการสอนงาน สําหรับเจาหนาที่และบุคลากรที่เขามาปฏิบัติงานใหม  
 (3) คาใชจายเดินทาง สงผลใหตนทุนลดลง รอยละ -0.39 เนื่องจากเปนคาใชจายเพ่ือใหเดินทาง
ไปปฏิบัติราชการ กรณเีบิกรายบุคคลหรือเบิกรวมทั้งคณะทําใหมีคาใชจายตาง ๆ โดยแยกเปน คาเบี้ยเลี้ยง คาเชา
ที่พัก คาพาหนะ คาใชจายอ่ืนๆ รวมหมายถึง คาขนยายสิ่งของสวนตัว คารับรอง คาใชสอย คาธรรมเนียมสนามบิน 
คาวีซา คาธรรมเนียมผานทาง ฯลฯ 

/(4) คาตอบแทน... 
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 (4) คาตอบแทน คาใชสอยวัสดุและสาธารณูปโภค สงผลใหตนทุนเพ่ิมข้ึน รอยละ 0.08 
เนื่องจากคาใชสอยมีรายจายเพื่อใหไดมาซึ่งบริการ คาจางเหมาเดินสายไฟฟาและติดตั้งอุปกรณไฟฟาคาวาง
ทอประปา การซอมแซมบํารุงรักษาหรือปรับปรุงระบบประปาการเชาทรัพยสิน ไดแก คาเชารถยนต คาจาง
เหมาบริการ คาซอมแซมบํารุงรักษาทรัพยสิน เพ่ือใหสามารถใชงานไดตามปกติ คาวัสดุ มีรายจายเพ่ือใหไดมา
ซึ่งสิ่งของที่มีลักษณะโดยสภาพไมคงทนถาวร หรือตามปกติมีอายุการใชงานไมยืนนาน สิ้นเปลืองหมดไป 
รวมถึงรายจายเพ่ือจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรที่มีราคาตอหนวยหรือตอชุดไมเกินสองหมื่นบาท รายจายเพ่ือ
จัดหาสิ่งของที่ใชในการซอมแซมบํารุงรักษาทรัพยสินใหสามารถใชงานไดตามปกติ คาสาธารณูปโภค เปน
รายจายคาบริการสาธารณูปโภค คาสื่อสารและโทรคมนาคมรวมถึงคาใชจายที่ตองชําระพรอมกัน  
 (5) คาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย สงผลใหตนทุนลดลง รอยละ -0.56 เนื่องจากเปนคาใชจาย
ประเภทหนึ่งทางบัญชี โดยไมใชคาใชจายที่เกิดขึ้นเปนเงินสดแตเปนรายการที่คํานวณขึ้นเพ่ือใหเกิดตนทุนหรือ
คาใชจายที่แทจริงท่ีเกิดข้ึนตลอดระยะเวลาการใชสินทรัพยที่มีตัวตนและไมมีตัวตน คาเสื่อมราคา-สินทรัพย/
คาตัดจําหนาย-สินทรัพย  

  (6) คาใชจายดําเนินงานรักษาความม่ันคงของประเทศ สงผลใหตนทุนไมเพ่ิมขึ้น/ลดลง เนื่องจาก
เปนการศึกษาวิเคราะห เสนอแนะประสานการจัดทํานโยบายและจัดทํายุทธศาสตรตามแนวทางแผนปฏิบัติ
ดานความมั่นคงและดานการรักษาความสงบเรียบรอยและความมั่นคงภายใน รวมทั้งจัดประชุมคณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน ในภารกิจดานความม่ันคง/ดานการเมือง การปกครอง การบริหารดานการ
แกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต/ดานการรักษาความมั่นคงสถาบันหลักของชาติ/ดานการแกไขปญหาที่ดิน
ทํากินของเกษตรกร/ดานสิทธิมนุษยชน/ดานงานปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 

 (7) คาใชจายเงินอุดหนุน สงผลใหตนทุนเพ่ิมข้ึน รอยละ 0.73 เนื่องจากรายจายที่กําหนดใหจาย
เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของหนวยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญหรือหนวยงานของรัฐซึ่งมิใชราชการสวนกลาง 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดินเปนคาบํารุงหรือเพ่ือชวยเหลือสนับสนุนการดําเนินงาน
หนวยงานและเงินอุดหนุนท่ัวไปกําหนดจายตามวัตถุประสงคของรายการและเงินอุดหนุนเฉพาะกิจกําหนด
เฉพาะกิจ เพ่ือวัตถุประสงคของรายการนั้นๆ 

           สรุปผลการวิเคราะหสาเหตุการเปลี่ยนแปลงของตนทุนผลผลิต ตามกิจกรรมหลัก ผลผลิตหลัก 
กิจกรรมยอย ผลผลิตยอย โดยการคํานวณตนทุนผลผลิตจะสามารถแสดงใหเห็นถึงตนทุนที่นํามาใชในการ
ปฏิบัติงานของแตละหนวยงาน สวนใหญสงผลใหขอมูลบัญชีคาใชจายมีการเพ่ิมขึ้นและลดลงตามผล    การ
พัฒนา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ประยุกตตามการดําเนินงานในการจัดทําแนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนา
กระบวนการทํางาน และในสวนของหนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุน ตามสํานัก/ศูนย/กอง/กลุม และ
สํานักงานจังหวัด ของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ไดมีการกําหนดเปาหมายของการปรับแผนการ
ดําเนินงาน เปนเหตุผลใหบัญชีคาใชจายในหมวดคาใชจายตาง ๆ ป 2568 เพ่ิมขึ้น/ลดลง จากป 2567
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลความคุมคาในการปฏิบัติงานของแตละหนวยงานในสํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทยไดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายและตอบสนองความตองการของประชาชนอยางแทจริง 

 

 

/1.2 ขอมูลดาน... 
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    1.2  ขอมูลดานคาฝากสงไปรษณีย  

           (วิเคราะหขอมูลทางบญัชี/วิเคราะหสาเหตุ/ขอเสนอแนะและประโยชนทีไ่ดรบั) 

วิเคราะหขอมูลทางบัญชี 
       คาฝากสงของไปรษณีย คือ คาบริการที่ตองชําระใหกับบริษัทขนสง (เชน ไปรษณียไทย) เพ่ือนําสงสิ่งของ
จากผูสงไปยังผูรับ โดยคาบริการนี้จะคิดจากปจจัยหลายอยาง เชน น้ําหนัก ขนาดของพัสดุ ประเภทของ
บริการที่เลือก (เชน พัสดุธรรมดา, พัสดุลงทะเบียน, EMS) และปลายทางการจัดสง   
       1. ปจจัยที่สงผลตอคาบริการฝากสง 
            1.1 น้ําหนัก: ยิ่งน้ําหนักมาก คาบริการก็จะสูงขึ้น 
            1.2 ขนาด/ปริมาตร: พัสดุที่มีขนาดใหญ แมจะมีน้ําหนักไมมาก ก็อาจมีคาบริการสูงข้ึนได 
       2. ประเภทบริการ 
            2.1 พัสดุธรรมดา: คาบริการถูกทีสุ่ด แตจะไมมีการรับประกัน หรือติดตามสถานะ  
            2.2 พัสดุลงทะเบียน: มีการรับประกันและติดตามสถานะได เหมาะสําหรับสงของเล็กๆ นอยๆ 
EMS (ไปรษณียดวนพิเศษ): เปนบริการที่รวดเร็วที่สุด มีการติดตามสถานะและประกันสิ่งของ โดยคาบรกิารจะ
สูงกวาแบบอื่น 
            2.3 ปลายทางการจัดสง การจัดสงภายในประเทศจะมีคาบริการแตกตางจากการจัดสงระหวางประเทศ 
       3. วิธีการทราบคาบริการ 
           สามารถตรวจสอบอัตราคาบริการลาสุดไดจากเว็บไซตของ ไปรษณียไทย หรือสอบถามเจาหนาที่ ณ 
ที่ทําการไปรษณียไดโดยตรง 
       4. แสตมปไปรษณีย  
           แสตมปไปรษณีย หรือ "ตราไปรษณียากร" คือ หลักฐานการชําระคาบริการสงจดหมายหรือพัสดุ 
โดยทั่วไปมีลักษณะเปนกระดาษสี่เหลี่ยมขนาดเล็ก มีลวดลายสวยงาม และมีกาวดานหลังสําหรับติดบนซอง 
เพ่ือแสดงวาผูสงไดชําระคาธรรมเนียมเรียบรอยแลว 
            4.1 หนาที่หลักของแสตมปไปรษณีย 
                  เพ่ือยืนยันการชําระคาบริการไปรษณียและปองกันการนํากลับมาใชใหม  
            4.2 ประเภทของแสตมปไปรษณีย 
                  4.2.1 แสตมปทั่วไป: เปนแสตมปที่พิมพจําหนายเปนประจํา เพื่อใชในกิจการไปรษณียทั่วไป 
                  4.2.2 แสตมปที่ระลึก: พิมพออกมาเนื่องในโอกาสพิเศษหรือเหตุการณสําคัญ เชน วันสําคัญ 
เทศกาลตางๆ หรือเพ่ือรําลึกถึงบุคคลสําคัญ 
                   4.2.3 แสตมปสะสม: สรางขึ้นเพื่อการสะสมโดยเฉพาะ มลีวดลายสวยงาม และอาจมีความหายาก 
            4.3 ขอแตกตางจากอากรแสตมป 
                  แสตมปไปรษณีย ใชสําหรับการสงจดหมายและพัสดุ เพื่อชําระคาบริการไปรษณีย โดยอากรแสตมป 
เปนภาษีที่ใชติดบนเอกสารราชการหรือหนังสือสัญญา เพ่ือแสดงการชําระภาษีตามกฎหมาย ซึ่งจัดเก็บโดย
กรมสรรพากร 
 
 

/วิเคราะห... 
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วิเคราะหสาเหต ุ
      เนื่องจากสถานการณราคาน้ํามันปรับตัวสูงข้ึนอยางตอเนื่อง ซึ่งสงผลกระทบตอตนทุนการขนสงทาง
ไปรษณียไทย จึงมีประกาศ เรื่องการปรับคาขนสงเพ่ิมเติม (Surcharge)  
      1. คาบริการพ้ืนท่ีหางไกล เพ่ิม 15, 20 บาท (มีผล 1 มกราคม 2569) ไปรษณียไทยปรับเพ่ิมคาบริการ 
EMS และ ECO Post สําหรับปลายทาง 85 รหัสไปรษณีย ซึ่งสวนใหญเปนพ้ืนที่เกาะ ภูเขาสูง และแหลง
ทองเท่ียวที่เขาถึงยาก เพราะตนทุนขนสงและคาแรงในพ้ืนที่สูงกวาที่อื่น 
      2. เซอรชารจคาเชื้อเพลิง เพ่ิม 3 บาทตอชิ้น (มีผล 16 เมษายน 2569) เพ่ือรับมือตนทุนพลังงานที่พุงสูง 
ขอเสนอแนะและประโยชนที่ไดรับ  
      1. การสงหนังสือสําคัญใหสงโดยวิธีการลงทะเบียนธรรมดา หรือลงทะเบียนตอบรับ การสงหนังสือท่ี
เรงดวนใหใช E-Mail หรือ Fax ในกรณไีมเรงดวนใหสงไปรษณีย 
      2. กรณีสงเอกสารทางไปรษณียใหหนวยงานเดียวกันในชวงเวลาใกลเคียงกันใหรวมสงในซองเดียว                  
      3. กรณีมีการรับ-สงหนังสือทาง E-Mail หรือ Fax ไมควรสง EMS ซ้ํา 
      4. การนําแอพพลิเคชั่นตางๆ มาใชในการรับ-สงหนังสือราชการ เชน E-Mail, Line หรือ QR-Code 
1.3  ขอมูลดานคาโทรศัพท 
      เพื่อใหการติดตั้งและการเบิกจายเกี่ยวกับการใชบริการเครื่องมือสื่อสารและโทรคมนาคมขององคกร 
มีความเหมาะสม ชัดเจน สอดคลองกับสภาวการณในปจจุบัน เกิดความคุมคา จึงกําหนดแนวทางการปฏิบัติใน
เรื่องดังกลาว ดังตอไปนี ้
       ๑. โทรศพัทประจําสถานที่ขององคกรปกครองสวน 
           ๑.๑ ใหผูบริหารทองถิ่น เปนผูพิจารณาอนุมัติการติดตั้ง การยาย การควบคุมการใชและการเบิก
คาใชจายตางๆ โดยใหคํานึงถึงความจําเปนเหมาะสม เพ่ือมิใหเกิดภาระกับเงินงบประมาณขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 
           ๑.๒ การใชโทรศัพทเพื่อติดตอทางไกลในประเทศหรือโทรทางไกลระหวางประเทศ หรือโทรเพื่อ
ติดตอเขาโทรศัพทเคลื่อนที่ จะตองเปนเรื่องที่มีความจําเปนเรงดวนที่เก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติงาน ขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ทั้งนี้ หากเปนกรณีกิจธุระสวนตัวที่ไมไดเก่ียวของกับการปฏิบัติราชการ และมีความจําเปน
เรงดวนที่จะตองใชโทรศัพทเพื่อติดตอทางไกลในประเทศหรือระหวางประเทศ หรือโทรเพื่อติดตอเขา
โทรศพัทเคลื่อนที่ ผูใชงานจะตองรับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นเอง 

/2. การจัดหา... 
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       2. การจัดหาโทรศัพทเคลื่อนท่ี (มือถือ) และเลขหมาย (ชิมการด) อยูในดุลพินิจของหัวหนาสวนราชการ
เจาของงบประมาณหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย ใชดุลยพินิจพิจารณาจัดหาตามความจําเปน ภายในวงเงิน
งบประมาณที่ไดรับจัดสรร 
       3. ตองเปนโทรศัพทเคลื่อนที่ (มือถือ) ท่ีไดมาโดยวิธีการตามระเบียบวาดวยการพัสดุ ไดแก การจัดหา
โดยวิธีการซื้อ ไดรับบริจาค หรือไดรับความชวยเหลือจากรัฐบาลตางประเทศ หรือองคการระหวางประเทศ 
เพื่อใชในราชการ ตองลงบัญชีหรือทะเบียนเปนพัสดุของทางราชการ หรือกรณีที่จัดหาโดยวิธีการเชาหรือ
การยืมเทานั้น 
       4. การเบิกจายคาใชจายเก่ียวกับการใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ (คาเชาเลขหมาย คาใชบริการรวมถึง
คาใชจายที่ตองชําระพรอมกัน คาซอมบํารุงรักษา) ทั้งในและตางประเทศ กรณีโทรศัพทเคลื่อนที่ที่ใชเปน
สวนกลาง (มิไดมอบใหขาราชการผูใดไวถือครอง) ใหหัวหนาสวนราชการเจาของงประมาณ หรือผูที่ไดรับ
มอบหมายใชดุลยพินิจเบิกจายไดเฉพาะการติดตอราชการกรณีจําเปน เรงดวนนอกที่ตั้งสํานักงาน หรือกรณีที่
พิจารณาเห็นวาการใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีจะเปนการประหยัด และคุมคากวาการใชโทรศัพทพ้ืนฐาน โดยให
เบิกจายไดเทาที่จายจริงจากเงินงบประมาณ งบดําเนินงาน หรืองบรายจายใดที่มีลักษณะเดียวกัน ทั้งนี้ ให
จัดทําทะเบียนควบคุมการใชตามแบบที่กระทรวงการคลังกําหนด  
            4.1 โทรศัพท เคลื่อนที่  ท่ีมอบใหขาราชการเปนผูถือครองใหถือปฏิบัติตามหนังสือเวียน 
กระทรวงการคลัง มีหลักเกณฑดังนี้  
                   4.1.1. การมอบโทรศัพทเคลื่อนท่ีใหขาราชการเปนผูถือครองนั้นไมถือเปนสิทธิเฉพาะตัวที่จะ
ไดรับเม่ือไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง แตถือเปนคาใชจายในการบริหารงานของสวน
ราชการท่ีสวนราชการพิจารณาเห็นวาลักษณะงานในตําแหนงและหนาที่นั้นๆ มีความจําเปนตองติดตอราชการ
นอกเวลาราชการหรือนอกที่ตั้งสํานักงานเปนการประจําเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการ และมิใหเกิดความ
เสียหายแกทางราชการ  

                  4.1.2. การเบิกจายคาใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีใหเบิกจายคาใชบริการแบบรายเดือนที่ใชใน
การติดตอสื่อสารในภารกิจของทางราชการ ไดแกคาเชาเลขหมาย คาใชบริการ และคาใชจายท่ีตองชําระพรอมกัน
กับคาใชบริการ เชน คาบริการเสริมทุกประเภทเทาที่จายจริงไมเกินอัตรา ดังนี ้

 
/5. การขอใช... 

 

ประเภทและระดับตาํแหนง อัตรา 
1. ขาราชการพลเรือนสามัญ 
- ตําแหนงประเภทอํานวยการระดับตน 
- ตําแหนงประเภทวิชาการระดับชํานาญการพิเศษลงมา 
- ตําแหนงประเภททั่วไประดับอาวุโสลงมา 

ไมเกินอัตราคนละ 1,000 บาท ตอรอบเดือน 
 

2. ขาราชการพลเรือนสามัญ 
- ตําแหนงประเภทบริหารระดับตน 
- ตําแหนงประเภทอํานวยการระดับสูง 
- ตําแหนงประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญ 
- ตําแหนงประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษ 

ไมเกินอัตราคนละ 2,000 บาท ตอรอบเดือน 
 

3. ขาราชการพลเรือนสามัญ 
- ตําแหนงประเภทบริหารระดับสูง 
- ตําแหนงประเภทวิชาการระดับทรงคุณวฒุ ิ

ไมเกินอัตราคนละ 4,000 บาท ตอรอบเดือน 
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      5. การขอใชเครื่องวิทยุคมนาคม ใหผูบริหารทองถ่ินถือปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยวิทยุคมนาคม ประกาศ 
ระเบียบ ขอบังคับ และคําสั่งของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม
แหงชาติที่เก่ียวของ และใชดุลยพินิจในการติดตั้งและเบิกจายตามระเบียบของทางราชการ 
      6. การใชบริการอินเทอรเน็ต (Internet) ใหผูบริหารทองถิ่นเปนผูพิจารณาอนุมัติ และการเบิกจาย 
คาใชบริการ เชน คาธรรมเนียม คาสมาชิก คาขอใชเลขหมาย คาเชาเครื่องและอุปกรณ คาใชบริการ และ
คาใชจายที่เกี่ยวของอ่ืนๆ ใหเบิกจายไดตามที่ผูใหบริการเรียกเก็บ จากงบดําเนินงาน คาสาธารณูปโภค 
ประเภทคาสื่อสารและโทรคมนาคม 
1.4  แนวทางปฏิบัติในการลดและควบคุมคาโทรศัพทราชการ 
       1. การใชโทรศพัทติดตอภารกิจของทางราชการเทานั้น 
       2. ติดตั้งระบบเครือขายโทรศัพทภายในหนวยงาน 
       3. การจัดหาโทรศัพทเคลื่อนที่เพื่อใชติดตอทางราชการของหนวยงานแทนโทรศัพทพื้นฐานเพื่อ 
โทรทางไกล  หรือเลือกใชโปรสงเสริมการขายที่เหมาะสมกับการใชงานโทรศัพทมือถือ 
       4. การสํารวจหมายเลขโทรศัพทพ้ืนฐานในความรับผิดชอบหากหมดความจําเปนใหแจงยกเลิกการใชงาน 
      5. การใชโทรศัพทางไกลในและนอกประเทศตองเปนเรื่องเรงดวนเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
1.5  ขอเสนอแนะ 
        ควรควบคุมวงเงินและเบิกจายตามจริงเบิกคาใชจายรายเดือนเทาที่จําเปน เหมาะสม และประหยัดเรียก
เก็บสวนเกิน หากคาบริการเกินกวาอัตราวงเงินที่สวนราชการกําหนด ผูถือครองตองเปนผูจายเงินสวนเกินนั้น
สงคืนเมื่อพนหนาท่ี เมื่อยาย โอน หรือเกษียณอายุ ใหสงคืนเครื่องและซิมการดใหเจาหนาที่พัสดุเก็บรักษา
ทันทีเลือกโปรโมชันท่ีเหมาะสม 
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การรายงานผลการดําเนนิงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
โดยกําหนดเกณฑการจัดทํา คือ 

1) แผนเพ่ิมประสิทธิภาพดานการลดคาใชจาย จํานวน 2 เรื่อง 
2) แผนเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ดานการปรับปรุงกิจกรรม จํานวน 2 เรื่อง 

 

  ทั้งนี้ กองคลัง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ความสําเร็จของการจัดทําบัญชีตนทุนผลผลิตที่
กรมบัญชีกลางกําหนด ตามประเภทคาใชจายและนําเอาผลการคํานวณตนทุนมาใชในการบริหารทรัพยากร
ของหนวยงานใหเกิดประสิทธิภาพ เพ่ือใหมีขอมูลทางการเงินสําหรับนําไปใชในการวิเคราะหผลการดําเนินงาน
และนําไปสูการบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงเพื่อใหเกิดฐานขอมูลสนับสนุนการบริหาร
งบประมาณ ซึ่งเกณฑประเมินผลการปฏิบัติงานดานการจัดทําตนทุนผลผลิตของสวนราชการ คือการจัดทํา
แผนเพ่ิมประสิทธิภาพ การดําเนินงานจากการคํานวณตนทุนผลผลิต และกํากับดูแล ติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินการ ตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานใหเปนรูปธรรมตามเปาหมายที่กําหนดไวพรอมท้ังกําหนด
เปาหมายจากการเพ่ิมประสิทธิภาพ ใหชัดเจนสามารถวัดผลได  
  1. ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดจัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานการลดคาใชจาย กองคลัง
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ไดตรวจสอบขอมูลคาใชจายในระบบ New GFMIS Thai โดยใชคําสั่ง
รายการตนทุนจริงสําหรับศูนยตนทุน (NCO_KSB1) พบวามีคาใชจายที่มีแนวโนมลดลงเกินกวารอยละ 5 
จึงเลือกกําหนดแผนเพิ่มประสิทธิภาพดานลดคาใชจายที่สามารถลดลงไดมาก 2 ลําดับ จํานวน 2 กิจกรรม ดังนี ้
   1.1 ดานการลดคาฝากสงไปรษณีย  
   1.2 ดานการลดคาโทรศัพท                            

/2. ปงบประมาณ...                    
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  2. ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ไดจัดทําแผนเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ดานปรับปรุงกิจกรรม กองคลัง 
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ไดตรวจสอบขอมูลที่ไดรับจาก สํานัก/ศูนย/กอง/กลุมงาน สรุปแลวพบวามี
หนวยงานท่ีเสนอแผนเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ดานปรับปรุงกิจกรรม มีการปรับลดขั้นตอน และลดระยะเวลา ไดผลสัมฤทธิ์
เพ่ิมขึ้น และนําไปใชประโยชนไดในภาพรวมของ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ดังนี้    
   2.1 กิจกรรมของ สํานักตรวจราชการและเรื่องราวรองทุกข สป. (กลุมงานศูนยดํารงธรรม) : 
กิจกรรมการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนรองทุกข เปนการบริการรับแจงปญหาและเรื่องรองทุกข ของประชาชน
ที่สามารถใหบริการประชาชนไดอยางเสมอภาค มีคุณภาพ รวดเร็ว ลดขั้นตอน ในการปฏิบัติงานประชาชน
ไดรับความพึงพอใจ และแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนท่ีมีสาเหตุจากการรองเรียนรองทุกข ไดอยาง
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ทันตอสถานการณ สามารถแกปญหาจนไดขอยุติเปนเรื่องที่มีความซับซอนแกไขยาก 
มีความเก่ียวของหลายหนวยงาน และกฎหมายหลายฉบับ เชน ปญหาเรื่องที่ดินทํากินในท่ีสาธารณะประโยชน 
ที่ดิน สปก. การออกโฉนดที่ดินทับท่ีสาธารณะรองเรียนกลุมมวลชนตาง ๆ ถนนหรือทางชํารุดความสะอาด 
เขตกอสราง เปนตน พิจารณาจากการดําเนินงานพบวามีปญหาเรื่องรองเรียน รองทกุข แกไขปญหาจนไดขอยุติ
ในภาพรวมของกลุมเปาหมาย 76 จังหวัด จากป 2568 จํานวน 57,873 เรื่อง และป ๒๕๖9 จํานวน
เพิ่มขึ้น 63,102 เรื่อง เปนการบําบัดทุกข บํารุงสุข แกประชาชน อยางจริงจังบังเกิดผลสําเร็จเปนรูปธรรม 
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมีเครือขายเชื่อมโยงถึงกันในทุกระดับสามารถติดตอประสานงานได
อยางรวดเร็วและตอบสนองความตองการของประชาชนอยางแทจริงและสามารถปรับลดขั้นตอน โดยได
ผลสัมฤทธิ์เพ่ิมขึ้นตามเปาหมาย 
   2.2 กิจกรรมของ ศนูยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สป. : กิจกรรมเพ่ิมจํานวนเอกสาร
ที่สงผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสและเปนการเชื่อมโยงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ระหวางสํานักงานปลัด 
กระทรวงมหาดไทย และสํานักงานจังหวัด จากป 2568 จํานวน 773,320 เรื่อง และป 2569 จํานวน
เพ่ิมขึ้น 990,371 เรื่อง และสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมีเครือขายอินเตอรเน็ตเชื่อมโยงถึงกัน
ตามเปาหมาย 76 จังหวัด เก่ียวกับการบริหารงานดานเอกสารการรับ-สงหนังสือราชการ การออกเลขที่หนังสือ 
พรอมกับการจัดเก็บสําเนาเอกสารใหเปนดิจิตอล และหนังสือเวียนภายใน หนังสือเวียนภายนอก การตรวจสอบ
หนังสือคําสั่งตาง ๆ เพื่อเปนฐานขอมูลและคนหาหนังสือดังกลาวจากเครือขายอินเตอรเน็ตไดทุกที่ และเปน
การบริหารจัดการและการปฏิบัติงานในองคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนและลดเวลาในการทํางาน 
และไดผลสัมฤทธิ์เพิ่มข้ึนตามเปาหมาย โดยลดตนทุนการใชกระดาษ 
 
 
 
 
                   


